
Reolink Video Doorbell PoE
vaizdo durų skambutis
Naudojimo instrukcija lietuvių kalba · modelis D340P, juodas ir baltas ·
Skoopos, versija 1.0 (2026 m. rugsėjis)

Ši instrukcija yra gamintojo dokumentų santrauka lietuvių kalba tokia
apimtimi, kokios reikia, kad durų skambutį galėtumėte saugiai, pagal
paskirtį ir taupiai naudoti, sumontuoti, prižiūrėti, laikyti ir utilizuoti. Šaltiniai:
gamintojo trumpoji instrukcija (Reolink Video Doorbell WiFi/PoE
Operational Instruction, 2024 m. sausis, EN/DE/FR/IT/ES; lietuvių kalbos
joje nėra), gamintojo techniniai duomenys ir Reolink pagalbos centro
(support.reolink.com) instrukcijos. Programėlės meniu pavadinimai šioje
instrukcijoje pateikiami angliškai su paaiškinimu lietuvių kalba. Atnaujinus
programinę įrangą, programėlės meniu gali šiek tiek pasikeisti.

Kartu su komplektu pateikiamas ir vidinis skambutis Reolink Chime, kuris
skamba patalpoje, kai paspaudžiamas durų skambučio mygtukas. Jis su
durų skambučiu susietas jau gamykloje.

1. Kas yra dėžutėje ir ko reikia papildomai

Dėžutėje: vaizdo durų skambutis, vidinis skambutis Reolink Chime,
tvirtinimo plokštelė, nuožulnus pleištas (15°), montavimo angų šablonas,
varžtų maišelis (jame yra ir storas atstatymo smeigtukas durų skambučiui
nuo tvirtinimo plokštelės nuimti), trumpiklio (jumper) kabeliai, ilginamieji
kabeliai, 1 m tinklo kabelis, trumpoji instrukcija. PoE modelio dėžutėje
maitinimo adapterio ir maitinimo ilginamojo kabelio nėra.

Papildomai reikia (į komplektą neįeina):

maitinimo šaltinio, vieno iš trijų: PoE komutatoriaus, PoE injektoriaus
arba Reolink PoE vaizdo įrašymo įrenginio (NVR), atitinkančio
standartą IEEE 802.3af (aktyvusis PoE; pasyvusis PoE injektorius



netinka); arba esamos durų skambučio instaliacijos su
transformatoriumi (nuo 12 iki 24 V AC arba 24 V DC); arba 24 V DC
maitinimo adapterio;

tinklo kabelio nuo durų skambučio iki maršrutizatoriaus, PoE įrenginio
ar vaizdo įrašymo įrenginio, jei pridedamo 1 m kabelio neužtenka.
Gamintojas rekomenduoja Cat 5 arba geresnį kabelį; naudojant Cat 5e
ar geresnį kabelį didžiausias atstumas yra 100 m. PoE modelis prie
tinklo jungiasi tik kabeliu, „Wi-Fi“ jis neturi;
microSD atminties kortelės iki 256 GB, greičio klasės Class 10 arba
geresnės, jei norite įrašus saugoti paties durų skambučio kortelėje (žr.
6 skyrių). Įrašus taip pat galima saugoti Reolink vaizdo įrašymo
įrenginyje (NVR) arba Reolink Home Hub Pro;

išmaniojo telefono su Reolink programėle (Reolink App, iOS arba
Android) arba kompiuterio su Reolink Client (Windows, macOS).

2. Dalys

Priekinė pusė Galinė pusė

1 objektyvas 1 PoE lizdas (tinklo kabelis)

2 mikrofonas 2 microSD kortelės lizdas

3 infraraudonųjų spindulių LED 3 mygtukas Reset

4 dienos šviesos jutiklis 4 laidų gnybtai (varžtai
maitinimo laidams)

5 durų skambučio mygtukas 5 smeigtuko anga

6 durų skambučio būsenos lemputė (žiedas
aplink mygtuką)

6 garsiakalbis

7 vidinio skambučio būsenos lemputė

Numeriai atitinka gamintojo prekės puslapio brėžinius. Aparatinės įrangos versija (V1,
V2 arba V3) nurodyta ant durų skambučio galinėje pusėje esančios etiketės, vidinio



skambučio versija – ant vidinio skambučio etiketės. Durų skambutis, ant kurio versija
nepažymėta, yra V1.



Sauga
Nejunkite durų skambučio tiesiai į 230 V elektros tinklą.
Tai gali sukelti gaisrą, elektros smūgį ar kitą žalą. Durų skambutis
veikia tik žemąja įtampa: PoE (48 V) arba nuo 12 iki 24 V AC,
50/60 Hz, arba 24 V DC.

Dirbdami su esama durų skambučio instaliacija, pirmiausia
išjunkite durų skambučio sistemą ir patikrinkite, ar senasis
skambutis nebeskamba paspaudus mygtuką. Būkite atsargūs su
elektros grandine. Jei neturite elektros darbų patirties arba kyla
klausimų, kvieskite kvalifikuotą elektriką.

Maitinimo laidų Y formos galai neturi liestis vienas su kitu, kitaip
gali įvykti trumpasis jungimas.
Vidinis skambutis Reolink Chime jungiamas tik į patalpos elektros
lizdą (AC nuo 100 iki 240 V). Jis nėra atsparus oro sąlygoms.

Durų skambučio korpusas atitinka IP65 ir atlaiko lietų. Naudokite jį
tik nurodytoje darbinėje temperatūroje (11 skyrius). Nedažykite
durų skambučio ir neardykite korpuso: gamintojo garantija
netaikoma perdažytiems gaminiams ir žalai, atsiradusiai dėl
ardymo.

Durų skambutį, vidinį skambutį, smulkias dalis (varžtus, atstatymo
smeigtuką) ir pakuotės medžiagas laikykite vaikams
nepasiekiamoje vietoje.

Radijo siųstuvas: pagal gamintojo trumpojoje instrukcijoje pateiktus
radijo spinduliuotės pareiškimus durų skambutį montuokite ir
naudokite taip, kad tarp jo ir žmogaus kūno būtų ne mažiau kaip 20
cm.
Privatumas: durų skambutis įrašo vaizdą ir garsą. Nukreipkite
kamerą taip, kad kaimyno kiemas ir gatvė kuo mažiau patektų į
kadrą, o svečius ir praeivius apie vaizdo stebėjimą informuokite
ženklu.



3. Nustatymas prieš montavimą

Gamintojas rekomenduoja durų skambučio tinklą ir programėlę nustatyti
prieš montavimą.

3.1 Su programėle (telefonu)
1. Atsisiųskite Reolink App (App Store arba Google Play). Jei

programėlę jau turite, atnaujinkite ją iki naujausios versijos.

2. Įjunkite durų skambučio maitinimą: tinklo kabeliu prijunkite jį prie PoE
komutatoriaus, PoE injektoriaus arba Reolink PoE vaizdo įrašymo
įrenginio, o šį įrenginį – prie maršrutizatoriaus LAN lizdo. Jei naudojate
Reolink vaizdo įrašymo įrenginį, jo programinė aparatinė įranga turėtų
būti atnaujinta iki naujausios versijos.

3. Atidarykite programėlę, viršuje dešinėje paspauskite + ir nuskenuokite
ant durų skambučio esantį QR kodą.

4. Patikrinkite, ar durų skambutis maitinamas ir prijungtas prie stabilaus
tinklo, ir paspauskite Next. Pradėkite nustatymą.

5. Sukurkite durų skambučiui slaptažodį ir pavadinimą. Nustatymas
baigtas.

6. Toliau programėlė pasiūlys vidinio skambučio ir montavimo
instrukcijas. Jas galima praleisti (Skip) ir pereiti tiesiai į tiesioginį
vaizdą.

3.2 Su kompiuteriu (pasirinktinai)
1. Atsisiųskite ir įdiekite Reolink Client (reolink.com › Support › App &

Client).

2. Įjunkite durų skambučio maitinimą, kaip aprašyta pirmiau.
3. Paleiskite Reolink Client, paspauskite +, įveskite durų skambučio UID

numerį ir paspauskite Add.

4. Patikrinkite maitinimą ir tinklą, paspauskite Next, sukurkite slaptažodį
bei pavadinimą ir paspauskite Finish.



Durų skambutį taip pat galima pridėti prie Reolink vaizdo įrašymo įrenginio
(NVR), kuris tame pačiame tinkle esančias kameras suranda pats. Ne visi
senesni vaizdo įrašymo įrenginiai palaiko durų skambučio žmogaus ir
lankytojo aptikimą; suderinamų įrenginių sąrašas pateiktas Reolink
pagalbos centre („Which NVRs Support Reolink Video Doorbell“).

4. Maitinimo pasirinkimas

PoE modelį galima maitinti trimis būdais. Tinklo ryšys bet kuriuo atveju
veikia per tinklo kabelį.

Būdas Ko reikia

PoE (vienas
kabelis)

Tinklo kabelis vienu galu į durų skambučio PoE lizdą, kitu – į
IEEE 802.3af (aktyviojo PoE) komutatorių, PoE injektorių
arba Reolink PoE vaizdo įrašymo įrenginį. Tas pats kabelis
tiekia ir maitinimą, ir tinklo ryšį.

Esama durų
skambučio
instaliacija

Transformatorius nuo 12 iki 24 V AC 50/60 Hz arba 24 V DC.
Pasak gamintojo, tinka dauguma mechaninių durų
skambučių maitinimo sistemų, kurių transformatorius yra 16
V AC, 50/60 Hz, 30 VA. Tinklo ryšiui taip pat reikia tinklo
kabelio.

Maitinimo
adapteris

24 V DC adapteris (į komplektą neįeina), laidai jungiami į
durų skambučio laidų gnybtus. Tinklo ryšiui taip pat reikia
tinklo kabelio.

4.1 Esamos durų skambučio instaliacijos naudojimas
Prieš pradėdami: paspauskite senojo durų skambučio mygtuką ir
patikrinkite, ar senasis skambutis skamba – tai reiškia, kad instaliacija
veikia. Jei senasis skambutis neveikia, kreipkitės į elektriką. Tada išjunkite
durų skambučio sistemą ir vėl paspauskite mygtuką: senasis skambutis
nebeturi skambėti. Patikrinkite, ar esama instaliacija tiekia durų
skambučiui tinkamą įtampą (nuo 12 iki 24 V AC arba 24 V DC). Jei ne,



senąjį skambutį sujunkite trumpiklio kabeliu (1 būdas) arba naudokite kitą
transformatorių.

Sumontavus naują durų skambutį, senasis mechaninis skambutis
nebeskambės. Durų skambutis neveikia su esamu mechaniniu
skambučiu ar kitų gamintojų skambučiais. Skamba pridedamas Reolink
Chime, o į telefoną ateina pranešimas.

1 būdas: senasis skambutis sujungiamas trumpiklio kabeliu. Jei durų
skambutis maitinamas iš senojo skambučio grandinės, pagal gamintoją
toks sujungimas yra privalomas. Be jo durų skambutis negauna
pakankamai maitinimo: jis gali neįsijungti, netikėtai persikrauti ar veikti
nestabiliai, o senasis skambutis gali vibruoti arba skleisti keistą garsą.

1. Nuimkite senojo mechaninio skambučio dangtelį ir nufotografuokite
esamą laidų sujungimą.

2. Atlaisvinkite skambučio gnybtų Trans ir Front varžtus. Varžtų ir esamų
laidų neišimkite.

3. Pridedamo trumpiklio kabelio abu galus prijunkite prie gnybtų Trans ir
Front ir vėl priveržkite varžtus.

4. Senąjį durų skambučio mygtuką pakeiskite Reolink durų skambučiu (5
skyrius). Jei esamas laidas per trumpas, pailginkite jį pridedamu
ilginamuoju kabeliu ir laidus sujunkite laidų jungtimi (pavyzdžiui,
gnybtine jungtimi; dėžutės turinio sąraše jos nėra).

2 būdas: durų skambutį prijunkite tiesiai prie durų skambučio
transformatoriaus, o senąjį mygtuką pakeiskite durų skambučiu.

Du mechaniniai skambučiai su vienu mygtuku: abu skambučius atskirai sujunkite
trumpiklio kabeliu (Trans ir Front). Vienas skambutis su dviem mygtukais: vieną
trumpiklio kabelį prijunkite prie gnybtų Front ir Trans, kitą – prie gnybtų Rear ir Trans, o
senuosius mygtukus pakeiskite vaizdo durų skambučiais. Jei instaliacija per sudėtinga,
gamintojas rekomenduoja senųjų skambučių neliesti, o durų skambutį prijungti tiesiai
prie transformatoriaus. Dviejų laidų prie durų skambučio galinės pusės varžtų
poliškumas nesvarbus, jų tvarka neturi reikšmės – svarbu, kad sujungimas būtų tvirtas.



5. Montavimas

1. Vieta. Rekomenduojamas aukštis – 1,2 m nuo žemės. Nepalikite kadre
sienų: siena atspindi infraraudonųjų spindulių šviesą ir naktinis vaizdas
gali būti miglotas.

2. Pleištas. Tiesioginiame vaizde pažiūrėkite, ar reikia nuožulnaus pleišto
(15°). Naudokite jį, jei prie durų stovintis žmogus atsiduria kadro
krašte.

3. Angos. Pridėkite šabloną prie sienos šalia durų ir pagal žymes
išgręžkite angas. Montuojant su pleištu ir be jo angos yra skirtingose
vietose.

4. Pleištas ant sienos (jei naudojate). Minkšta siena: prisukite tiesiai.
Kieta siena: pirmiausia įkiškite kaiščius. Lygi ir plokščia pusė remiasi į
sieną, griovelių pusė lieka atsukta į jus. Ties pleišto tuščiąja dalimi
išgręžkite per sieną angą tinklo kabeliui.

5. Tvirtinimo plokštelė. Montuodami be pleišto, plokštelę pridedamais
ilgais varžtais per dvi angas prisukite prie sienos. Montuodami su
pleištu, plokštelę prisukite prie pleišto.

6. Kabelis. Tinklo kabelį pratraukite per tvirtinimo plokštelę (ir pleištą) bei
sienos angą ir prijunkite prie durų skambučio. Naudodami instaliaciją
arba adapterį, į laidų gnybtus prijunkite ir maitinimo laidus (Y formos
galai neturi liestis).

7. Durų skambutis ant plokštelės. Pritvirtinkite durų skambutį prie
tvirtinimo plokštelės. Jei naudojate PoE maitinimą, kitą tinklo kabelio
galą prijunkite prie PoE įrenginio.

8. Patikra. Paspauskite durų skambučio mygtuką: turi suskambėti ir durų
skambutis, ir vidinis skambutis. Telefone pažiūrėkite tiesioginį vaizdą.

Nuėmimas: varžtų maišelyje yra storas atstatymo smeigtukas. Įkiškite jį į
mažą angą durų skambučio apačioje, kad paspaustumėte už durų
skambučio esantį mygtuką, ir šiek tiek pakelkite durų skambutį aukštyn –
jis atsikabins nuo plokštelės.



6. MicroSD kortelė ir įrašymas

1. Atjunkite durų skambučio maitinimą.

2. Iki 256 GB microSD kortelę kontaktais žemyn pridėkite prie lizdo ir
sąvaržėle arba nagu įstumkite, kol pasigirs spragtelėjimas. Kortelė
neturi iššokti.

3. Kortelės būseną matysite ir prireikus kortelę suformatuosite
programėlėje: krumpliaračio piktograma › More Features › Storage ›
Format › Confirm. Formatuojant ištrinami visi kortelėje esantys įrašai.
Po formatavimo durų skambutis per kelias minutes persikrauna.

Įrašymo būdai: aptikus judesį (numatytasis), visą parą (24/7) arba
pagal tvarkaraštį. Įrašus galima saugoti microSD kortelėje, Reolink
vaizdo įrašymo įrenginyje (NVR), Reolink Home Hub Pro arba
FTP/NAS serveryje. PoE modelis nepalaiko saugojimo debesijoje
Reolink Cloud. Mėnesinio mokesčio nėra.
Išankstinis įrašymas: iš elektros tinklo maitinamose Reolink
kamerose jis įjungtas pagal numatytuosius nustatymus, o įrašas
prasideda kelios sekundės prieš judesį (pagal gamintojo prekės
puslapį – 6 sekundės). Jį galima nustatyti Reolink Client arba
žiniatinklio sąsajoje, bet ne programėlėje.

Kortelė pilna: jei įjungta funkcija Overwrite Recordings, seniausi
įrašai perrašomi ir kortelės nereikia formatuoti rankiniu būdu.
Nustatymas programėlėje: krumpliaratis › More Features › Storage ›
Overwrite Recordings › Overwrite Interval. Durų skambučiui taip pat
galima nustatyti, kiek dienų saugoti įrašus. Jei pasirinksite No
Overwrite, kortelei prisipildžius durų skambutis nustos įrašinėti.

Be interneto durų skambutis toliau aptinka judesį ir žmones bei įrašo į
kortelę, o paspaudus mygtuką skamba vidinis skambutis, tačiau
pranešimai ir tiesioginis vaizdas į telefoną neateina.



7. Būsenos lemputė (žiedas aplink mygtuką)

Balta lemputė reiškia, kad durų skambutis maitinamas, bet tinklo nėra
(išskyrus atvejus, kai programėlėje pasirinkta nuolat arba naktį šviečianti
balta lemputė). Mėlyna lemputė reiškia, kad yra ir maitinimas, ir tinklas. Jei
lemputė balta, patikrinkite tinklo ryšį.

Lemputė Reikšmė

Balta, trumpai šviečia Durų skambutis paleidžiamas.

Balta, šviečia nuolat Programėlėje pasirinkta „visada šviečianti“ arba
„naktį šviečianti“ lemputė.

Balta, mirksi Durų skambutis paleistas, bet tinklo nėra.

Balta, sukasi ratu pagal
laikrodžio rodyklę

Mygtukas paspaustas tuo metu, kai tinklo nėra.

Balta, „kvėpuoja“ (blanksta ir
ryškėja)

Durų skambutis aptiko žmogų arba judesį tuo
metu, kai tinklo nėra.

Mėlyna, sukasi ratu pagal
laikrodžio rodyklę

Mygtukas paspaustas.

Mėlyna, šviečia nuolat Vyksta dvipusis pokalbis.

Mėlyna, mirksi Atnaujinama programinė aparatinė įranga.

Mėlyna, „kvėpuoja“ Durų skambutis aptiko žmogų arba judesį.

Žiedo lemputės veikimą galima pakeisti: durų skambučio nustatymai ›
Light › Button Ring Light. Pasirinkimai: Close (lemputė neužsidega
aptikus judesį ar žmogų, paspaudus mygtuką ar pokalbio metu), Auto
(užsidega aptikus judesį ar žmogų, paspaudus mygtuką ir pokalbio metu),
Auto & Always On at Night (papildomai šviečia naktį), Always on
(šviečia visą parą ir keičiasi įvykių metu). Pasirinkimai įvairiuose
modeliuose gali skirtis.



8. Vidinis skambutis Reolink Chime

Vidinis skambutis su durų skambučiu susietas gamykloje: po pirminio durų
skambučio nustatymo įjunkite jį į patalpos elektros lizdą ir jis bus
paruoštas naudoti. Vidinį skambutį įrenkite tokiu atstumu nuo durų
skambučio, kad abu garsai būtų atskiriami, bet ne per toli: pasak
gamintojo, didžiausias atstumas be kliūčių yra 100 m. Jei vidinis
skambutis iš toli neskamba, perkelkite jį arčiau durų skambučio.

8.1 Mygtukai vidinio skambučio šone

Mygtukas Paskirtis

1.
krumpliaratis
(Settings)

Susiejimas su durų skambučiu.

2. nata
(Ringtone)

Skambėjimo melodijos pasirinkimas. V2 vidiniame
skambutyje melodijos mygtuku pakeisti negalima, tai
daroma programėlėje (8.3).

3. garsiakalbis
(Volume)

Garsumas penkiais lygiais: Mute (begarsis), Low, Moderate,
Loud, Very Loud. Kiekvienas paspaudimas padidina garsumą
vienu lygiu iki Very Loud, toliau spaudžiant garsumas vėl
mažėja iki Mute. Low ir Very Loud patvirtinami dviem
pyptelėjimais, Mute – tik mirktelėjimu. Tuo pačiu mygtuku
vidinis skambutis atstatomas (8.4).

8.2 Pakartotinis susiejimas (V2 vidinis skambutis)
1. Programėlėje: durų skambučio nustatymai › Chime › Reolink Chime ›

viršuje dešinėje +.

2. Įjunkite vidinį skambutį į elektros lizdą.

3. Laikykite nuspaudę vidinio skambučio krumpliaračio mygtuką, kol
pasigirs du pyptelėjimai ir lemputė taps mėlyna. Durų skambutis dabar
ieško vidinio skambučio.



4. Pasirinkite rastą vidinį skambutį, paspauskite Pair, po pranešimo
„pairing succeeded“ – Next, suteikite vidiniam skambučiui pavadinimą
ir paspauskite Done.

5. Paspauskite durų skambučio mygtuką ir patikrinkite, ar vidinis
skambutis skamba.

Su V2 ir V3 durų skambučiu galima susieti iki penkių vidinių skambučių.
Vienas vidinis skambutis vienu metu gali būti susietas tik su vienu durų
skambučiu. V1 durų skambutis veikia tik su V1 vidiniu skambučiu, o V2/V3
durų skambutis – su V2 vidiniu skambučiu; tarpusavyje jų sukeisti
negalima. Jei versijos netinka, kreipkitės į pardavėją. Naudojant su
Reolink Home Hub, vidinis skambutis pridedamas prie Hub kaip atskiras
įrenginys ir su durų skambučiu susiejamas funkcija Smart Linking (V1
vidinis skambutis su Hub neveikia).

8.3 Vidinio skambučio nustatymai programėlėje (V2)
Durų skambučio nustatymai › Chime › Reolink Chime: Test (groja
dabartinį garsą), Light (vidinio skambučio lemputė įjungta arba išjungta),
Sound (garsumas ir melodijos skirtingiems įvykiams: durų skambučio
mygtukas, žmogus ir kt.), Device Info (pavadinimas), Delete (susiejimo
pašalinimas). Nuo programėlės 4.50 versijos vidinį skambutį galima
laikinai nutildyti (Silent). Atlikę pakeitimus, paspauskite Save.

Senesnėje gamintojo medžiagoje vidinio skambučio nustatymas aprašomas tik
mygtukais. Naujesnėje gamintojo instrukcijoje aprašyti V2 vidinio skambučio
nustatymai programėlėje. Ši instrukcija remiasi naujesniu šaltiniu. Jei jūsų
programėlėje vidinio skambučio nustatymų nėra, atnaujinkite programėlę ir durų
skambučio programinę aparatinę įrangą.

8.4 Vidinio skambučio atstatymas
1. Ištraukite vidinį skambutį iš elektros lizdo.
2. Laikykite nuspaudę garsumo mygtuką ir vėl įjunkite vidinį skambutį į

elektros lizdą.



3. Kai pasigirsta 10 lėtesnių pyptelėjimų, o po jų 4 greitesni, atstatymas
atliktas. Atleiskite mygtuką.

Atstatant ištrinami vidinio skambučio nustatymai ir susiejimas. Po to vidinį
skambutį vėl susiekite su durų skambučiu (8.2). Vidinį skambutį galima
atstatyti tik rankiniu būdu, ne iš programėlės.

9. Pagrindinės programėlės funkcijos

Pranešimas apie mygtuko paspaudimą: durų skambučio nustatymai
› Push Notifications › jungiklį įjunkite. Skiltyje Schedule pasirinkite,
kada norite gauti pranešimus, skiltyje Detection Type pažymėkite
Ring (mygtuko paspaudimas) ir išsaugokite. Person reiškia žmogaus
aptikimą. Tame pačiame meniu galima įjungti Incoming call from
Doorbell – tada mygtuko paspaudimas į telefoną ateina kaip
skambutis (durų skambučio programinė aparatinė įranga v3.0.0.3215
arba naujesnė; per vaizdo įrašymo įrenginį – papildomai jo programinė
aparatinė įranga v3.6.4 arba naujesnė ir programėlė 4.59 arba
naujesnė; „Android“ įrenginyje, kai programėlė veikia fone, vietoje
skambučio ateina pranešimas, kurį norint atsiliepti reikia paliesti per 20
sekundžių). Pranešimą galima gauti ir el. paštu (Email Alerts:
nustatykite siuntėją ir gavėją, o tvarkaraštyje pažymėkite Ring).
Pranešimo su nuotrauka apie mygtuko paspaudimą PoE modelis
nepalaiko, nuotrauką gausite su el. pašto pranešimu.
Dvipusis pokalbis: tiesioginiame vaizde kalbėkite su svečiu per
mikrofoną. Durų skambučio nustatymuose › Audio › Record Audio turi
būti įjungta, o programėlė turi turėti leidimą naudoti telefono mikrofoną.

Greitieji atsakymai: tiesioginiame vaizde paspauskite greitojo
atsakymo piktogramą, kad durų skambutis paleistų iš anksto įrašytą
frazę (pvz., prašymą palikti siuntinį prie durų). Automatinis atsakymas:
greitojo atsakymo nustatymuose pasirinkite Auto-Reply, laukimo laiką
(2, 5, 10, 15 arba 20 sekundžių po skambučio) ir Default Reply, tada
Save. Pokalbio ir greitojo atsakymo garsumas (priklauso nuo durų



skambučio aparatinės įrangos versijos): durų skambučio nustatymai ›
Sounds.

Paties durų skambučio garsas: paspaudus mygtuką, durų skambutis
skleidžia trumpą garsą. Jį galima išjungti: durų skambučio nustatymai ›
Audio › Doorbell Button Sound.
Aptikimas: judesio ir žmogaus aptikimas. Judesio zoną galima
apriboti, kad gatvė ir kaimyno teritorija nesukeltų pavojaus signalų.
Pagal gamintojo duomenis baltas variantas aptinka ir siuntinius.

Išmanieji namai: durų skambutis veikia su Google Assistant (pvz.,
tiesioginis vaizdas Google Nest Hub ekrane). Gamintojo prekės
puslapyje nurodytas ir Alexa Echo Show.

Rekomendacija pradžiai
Naudokite PoE maitinimą, jei iki durų galima nutiesti tinklo kabelį:
vienas kabelis, jokio instaliacijos pertvarkymo. Kortelei įjunkite
Overwrite Recordings
– tada įrašymas niekada nesustos dėl pilnos kortelės. Gamintojas
nurodo, kad durų skambutis veikia nuo −10 °C. Sumontavę
paspauskite mygtuką ir patikrinkite, ar pranešimas pasiekia telefoną ir
naudojant mobiliuosius duomenis, o ne tik namų „Wi-Fi“.

10. Priežiūra, laikymas ir gedimų šalinimas

Objektyvą ir korpusą valykite minkšta sausa arba šiek tiek drėgna
šluoste, nenaudokite tirpiklių ar stiprių valiklių.

Durų skambučio programinę aparatinę įrangą nuolat atnaujinkite:
atnaujinimai pateikiami Reolink atsisiuntimų centre
(reolink.com/download-center). Atnaujinimo metu žiedas mirksi
mėlynai.

Nenaudojamą durų skambutį ir vidinį skambutį laikykite sausoje vietoje.



Gamyklinių nustatymų atkūrimas: durų skambutis turi būti
maitinamas. Sąvaržėle paspauskite mygtuką Reset ir laikykite, kol
pasigirs trumpa melodija. Po atkūrimo durų skambutį programėlėje
reikia nustatyti iš naujo (3 skyrius).

Problema Sprendimas

Durų skambutis
neįsijungia
naudojant PoE

Patikrinkite, ar PoE įrenginys atitinka standartą 802.3af
ir ar šviečia jo lemputės. Pasyvusis PoE injektorius
netinka. Išbandykite kitą prievadą ir kitą tinklo kabelį.
Patikrai durų skambutį galima maitinti 24 V DC
adapteriu per laidų gnybtus. Naudokite tik 24 V DC arba
nuo 12 iki 24 V AC adapterį – pavyzdžiui, 12 V DC
kameros adapteris netinka.

Žiedas mirksi baltai Tinklo nėra: patikrinkite tinklo kabelį ir maršrutizatoriaus
ryšį.

Durų skambutis
persikrauna, veikia
nestabiliai, senasis
skambutis vibruoja
arba skleidžia garsą

Nepakanka maitinimo. Patikrinkite maitinimo šaltinį
(adapteris 24 V DC arba nuo 12 iki 24 V AC,
transformatorius 16 V AC 50/60 Hz 30 VA), senąjį
skambutį sujunkite trumpiklio kabeliu (4.1 skyrius),
patikrinkite, ar laidai tvirtai įtvirtinti gnybtuose, ir
atnaujinkite programinę aparatinę įrangą.

Paspaudus mygtuką
durų skambutis
neskamba

Patikrinkite maitinimo šaltinį (žr. ankstesnę eilutę) ir ar
mygtukas neužstrigęs. Pabandykite padidinti durų
skambučio garsumą; jei tokio pasirinkimo nėra,
atnaujinkite durų skambučio programinę aparatinę
įrangą ir programėlę. Taip pat pabandykite atkurti durų
skambučio gamyklinius nustatymus (žr. pirmiau).



Vidinis skambutis
neskamba

Patikrinkite, ar vidinis skambutis įjungtas į elektros lizdą:
paspaudus šoninį mygtuką turi pasigirsti garsas arba
užsidegti lemputė. Jei ne, išbandykite kitą elektros lizdą.
Patikrinkite versijų suderinamumą (8.2), susiekite iš
naujo, perkelkite vidinį skambutį arčiau durų skambučio,
atnaujinkite programinę aparatinę įrangą. Kraštutiniu
atveju atstatykite vidinį skambutį ir vėl susiekite jį 2–3 m
atstumu nuo durų skambučio.

Naktinis vaizdas
miglotas

Kadre gali būti siena, atspindinti infraraudonųjų
spindulių šviesą. Pakeiskite kampą (pleištas) arba vietą.

Pranešimai
neateina

Patikrinkite Push Notifications jungiklį, tvarkaraštį ir
žymą Ring; patikrinkite durų skambučio tinklo ryšį
(žiedas turi būti mėlynas).

Jei problema išlieka, rašykite adresu info@skoopos.ee (nurodykite
užsakymo numerį) arba apsilankykite Reolink pagalbos centre
support.reolink.com.

11. Techniniai duomenys

Jutiklis ir objektyvas 1/2,7" CMOS; f = 2,26 mm, F2.0, su IR filtru

Vaizdas, juodas variantas 2560 × 1920 (5 MP), 4:3 formatas, 20 kadrų/s;
matymo laukas 135° horizontaliai, 100°
vertikaliai, 180° įstrižai

Vaizdas, baltas variantas 1920 × 2560 (5 MP), 3:4 stačias formatas, 20
kadrų/s; matymo laukas 100° horizontaliai, 135°
vertikaliai, 180° įstrižai

Vaizdo įrašas H.264; pagrindinis srautas nuo 2 iki 20 kadrų/s,
nuo 1024 iki 6144 kbit/s; papildomas srautas
nuo 4 iki 15 kadrų/s, nuo 64 iki 512 kbit/s

Garsas dvipusis, du mikrofonai ir garsiakalbis, triukšmo
ir aido slopinimas, greitieji atsakymai



Aptikimas judesio ir žmogaus aptikimas, lankytojo
pranešimas (mygtuko paspaudimas); baltame
variante papildomai siuntinių aptikimas

Maitinimas PoE IEEE 802.3af, 48 V aktyvusis; instaliacija
nuo 12 iki 24 V AC 50/60 Hz arba 24 V DC

Sąsajos RJ45 Ethernet 10/100 Mbit/s, laidų gnybtai,
mygtukas Reset

Įrašymas microSD iki 256 GB (į komplektą neįeina),
Reolink vaizdo įrašymo įrenginys (NVR); aptikus
judesį (numatytasis), 24/7, pagal tvarkaraštį

Programinė įranga Reolink App (iOS, Android), Reolink Client
(Windows, macOS), žiniatinklio naršyklė (Edge,
Chrome, Firefox, Safari); ONVIF, RTSP, FTP ir
kt.; Google Assistant

Darbo aplinka juodas variantas nuo −10 iki +50 °C, baltas
variantas nuo −10 iki +55 °C; oro drėgmė nuo
10 iki 90 %; IP65

Matmenys ir svoris 133 × 48 × 23 mm; 96 g

Radijo ryšys durų skambutis su vidiniu skambučiu bendrauja
radijo ryšiu; vidinio skambučio (EU)
techniniuose duomenyse nurodyta 433 MHz.
Gamintojo trumpojoje instrukcijoje dažniai ir
siuntimo galia nurodyti tik „Wi-Fi“ versijai
(įskaitant 868 MHz, EIRP mažiau nei 14 dBm).

Vidinis skambutis Reolink
Chime (EU)

AC nuo 100 iki 240 V, nuo 50 iki 60 Hz; radijo
ryšys 433 MHz; 10 melodijų, 5 garsumo lygiai;
86,5 × 29 × 66 mm; ABS+PC; darbinė
temperatūra nuo −20 iki +50 °C, oro drėgmė
mažiau nei 85 %



12. Garantija ir pretenzijos

Reolink durų skambučiui ir vidiniam skambučiui suteikia 2 metų ribotą
garantiją, kuri prasideda nuo pristatymo dienos. Jei naują gaminį
garantijos laikotarpiu užregistruosite Reolink puslapyje
(reolink.com/product-registration), garantija pratęsiama 6 mėnesiais.
Garantija taikoma gaminiams, įsigytiems per Reolink įgaliotus kanalus;
Skoopos (Hexis OÜ) yra Reolink partneris.

Gamintojo garantija netaikoma: žalai dėl netinkamo naudojimo, pakeitimų,
netinkamo elgesio ar ardymo; žalai dėl tvarkymo, laikymo, montavimo,
kritimo, elektros tiekimo nutrūkimo ar elektros avarijos; žalai dėl ne
Reolink akumuliatorių naudojimo; žalai dėl ekstremalios temperatūros,
atšiaurių oro sąlygų, stichinės nelaimės ar kitos nenugalimos jėgos;
perdažytiems arba sugadintiems gaminiams; iš neįgaliotų kanalų
įsigytiems, pamestiems ar pavogtiems gaminiams. Pakeisto gaminio
garantija galioja iki pradinės garantijos pabaigos arba 90 dienų nuo
pakeitimo, atsižvelgiant į tai, kuris laikotarpis ilgesnis. Pirkimo dokumentą
išsaugokite: jame turi būti nurodyta pirkimo data, modelis, kiekis ir
pardavėjas. Prieš grąžindami gaminį susisiekite (gamintojo pagalbos
tarnyba arba info@skoopos.ee).

Nepriklausomai nuo gamintojo garantijos, pagal ES vartotojų teisę
pardavėjas atsako už prekės neatitiktį sutarčiai, kuri paaiškėja per ne
trumpesnį kaip 2 metų laikotarpį nuo pristatymo. Iškilus problemai rašykite
adresu info@skoopos.ee ir nurodykite užsakymo numerį. Gamintojas
primygtinai rekomenduoja prieš grąžinant atkurti durų skambučio
gamyklinius nustatymus. Prieš grąžindami išimkite atminties kortelę:
gamintojas neatsako už duomenų praradimą ir grąžintų atminties kortelių
atgal nesiunčia.



13. Utilizavimas

Perbraukto šiukšlių konteinerio ženklas reiškia, kad durų skambučio ir
vidinio skambučio negalima išmesti kartu su buitinėmis atliekomis. Seną
įrenginį nemokamai atiduokite į elektronikos atliekų surinkimo punktą,
atliekų priėmimo aikštelę arba pardavėjui. Pakuotę rūšiuokite: kartoną – į
popieriaus atliekas, plėvelę – į pakuočių konteinerį.

14. Gamintojas ir atitiktis

Gamintojas: REOLINK INNOVATION LIMITED, Flat/Rm 705, 7/F, Fa
Yuen Commercial Building, 75-77 Fa Yuen Street, Mong Kok, Kowloon,
Honkongas. Pagalba: support.reolink.com.
ES atsakingas asmuo (GPSR): Reolink Solutions Germany GmbH,
Alfred-Herrhausen-Allee 3-5, 65760 Eschborn, Vokietija,
support@reolink.com.
Pardavėjas: Hexis OÜ (Skoopos), skoopos.ee, info@skoopos.ee.

ES atitikties deklaracija: REOLINK INNOVATION LIMITED patvirtina,
kad vaizdo durų skambutis Reolink Video Doorbell PoE atitinka radijo
įrenginių direktyvą 2014/53/ES, elektromagnetinio suderinamumo
direktyvą 2014/30/ES ir RoHS direktyvą 2011/65/ES su pakeitimu (ES)
2015/863. Visas atitikties deklaracijos tekstas pateiktas skoopos.ee prekės
puslapio skiltyje „Saugos informacija ir dokumentai“.

Naudojantis gaminiu, būtina sutikti su Reolink naudojimo sąlygomis ir privatumo
politika (reolink.com) bei programinės įrangos licencijos sutartimi (reolink.com/eula).

Skoopos · Hexis OÜ · skoopos.ee · info@skoopos.ee. Instrukcija parengta remiantis
gamintojo dokumentais: Reolink Video Doorbell WiFi/PoE Operational Instruction
(D340P/D340W, QSG1_A, 2024 m. sausis, EN 1–20 psl.), Reolink Video Doorbell PoE
techniniai duomenys (reolink.com), ES atitikties deklaracija (03.03.2025) ir Reolink
pagalbos centro instrukcijos (support.reolink.com, peržiūrėta 29.09.2026). Gamintojas
pasilieka teisę atlikti techninius pakeitimus.


